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Generationenvielfalt im Team

»Generationenvielfalt im Team: Warum Unterschiedlichkeit nicht trennt, sondern Leistung starkt.”

In vielen Teams arbeiten heute Menschen zusammen, deren berufliche Pragungen kaum unterschiedlicher sein
kénnten: vom analogen Erfahrungswissen bis zur digitalen Selbstverstandlichkeit, von langfristiger Bindung bis
zum Wunsch nach schneller Entwicklung. Genau darin liegt eine gro3e Chance - wenn Fiihrung nicht versucht,
alle gleich zu machen, sondern Unterschiede produktiv verbindet.

Konflikte entstehen selten, weil Generationen grundsatzlich nicht zusammenpassen. Sie entstehen, wenn
Erwartungen unausgesprochen bleiben: Wie schnell muss reagiert werden? Was bedeutet Verlasslichkeit? Wie
direkt darf Feedback sein? Was fiir die einen selbstverstandlich ist, wirkt auf andere vielleicht respektlos,
langsam oder unflexibel.

Fithrung macht Erwartungen sichtbar

Der erste Schritt ist ein gemeinsames Verstandnis von Zusammenarbeit. Nicht als Regelwerk von oben,
sondern als Teamgesprach: Welche Kommunikationswege nutzen wir wofiir? Wie geben wir Feedback? Wie
treffen wir Entscheidungen? Wer diese Fragen klart, nimmt Druck aus Missverstandnissen und schafft
Orientierung fiir alle Altersgruppen.

Wissen in beide Richtungen nutzen

Generationenvielfalt wird dann wirksam, wenn Erfahrung und neue Perspektiven bewusst zusammengebracht
werden. Jiingere Kolleg:innen bringen oft Tempo, Technologieverstandnis und frische Fragen ein. Erfahrene
Mitarbeiter:innen kennen Zusammenhange, Risiken, Kund:innen und gewachsene Strukturen. Beides ist
wertvoll - und beides braucht Raum.

Ein erprobtes Format ist Tandemlernen: Zwei Personen aus verschiedenen Generationen arbeiten fiir einen
begrenzten Zeitraum an einer konkreten Fragestellung. Nicht als Belehrung, sondern als Austausch auf
Augenhohe. So wachsen Verstandnis, Vertrauen und praktische Losungen.

Wichtig ist: Niemand mdchte auf ein Alter reduziert werden. Entscheidend sind nicht Geburtsjahre, sondern
Kompetenzen, Bediirfnisse und Beitrage. Gute Fihrung vermeidet Schubladen - und gestaltet Rahmen-
bedingungen, in denen Unterschiedlichkeit als Starke erlebt wird.

Konflikte frith entlasten

Bei Spannungen ist ein nilichterner Blick gefragt: Geht es wirklich um Alter oder um Kommunikation,
Rollenklarung, Tempo, Belastung oder Anerkennung? Wer voreilig in Schubladen denkt und Generationen
pauschaliert, Ubersieht oft das eigentliche Problem. Wer nachfragt, findet meist Idsbare Ursachen.

Ein generationenstarkes Team entsteht nicht automatisch durch Altersmix. Es entwickelt sich durch bewusste
Gesprache, konkrete Spielregeln und klare Haltung: Jede Perspektive kann einen Beitrag leisten.

PIVARO Takeaway

Generationenvielfalt ist kein Risiko fiir Zusammenarbeit - sie wird erst dann schwierig, wenn Unterschiede
ungeklart bleiben. Fiihrungskréfte, die Erwartungen klaren und Austausch ermdéglichen, verwandeln
Reibung in Lernenergie.
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